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Vi gar starkta
ur det har

‘ ‘ Vigen framat kommer att prag-
las av samverkan, omtanke, nya
beteenden och framtidstro.”

et ar en marklig tid vi lever i med oro och

social distansering. Jag ar 6vertygad om att

vi trots detta har lart oss nigot som kom-

mer att starka oss infor framtiden och att

vi kan borja uppskatta allt det fina vi har.
Vagen framat kommer att praglas av samverkan, omtanke,
nya beteenden och framtidstro.

Under varen har PUFF och Stockholmsmaéssan haft
mycket kontakt kring Formex om hur arbetet med att
utveckla var bransch kan ga vidare. Huruvida massan
kan genomforas i augusti eller ej har préglats av ovisshet.
I skrivande stund har massan tillkannagivit att beslutet
flyttas fram till den 23 juni. Givet att riksdagen/regering
och berorda myndigheter haver restriktionerna kommer
massan att genomforas.

Ett satt att rusta sig for framtiden ar att forkovra sig som
entreprenor, vassa sin verksamhet och paborja eller fort-
sdtta resan med att tanka nytt. En bra start kan vara att ta
del av de boktips som finns i tidningen. Hur man &n valjer
att se pa det s& ar min uppfattning att &r man inte under
utveckling s& ar man per definition under avveckling.

Som medlem i Puff far du en méngd forménliga avtal.
Nytt for varen 4r vart nya avtal med Damco, speditdren
som erbjuder en dorr-till dorr 1osning frin Asien.

Avslutningsvis vill jag passa pa att onska Er alla en
riktigt skon sommar och jag hoppas att Ni har mojlighet
att umgés med nara och kara. Sjalv
tanker jag vara en hel del pa sjon
och sa ska hjartat f4 sitt genom
fotvandring till fjalls.

STEFAN JUHLIN
Ordforande i PUFF

Puff tipsar

Styrelsen

Lyckas med onlinemoten

For ett lyckat distansmote kréavs planering, rutiner
och att tekniken fungerar. Puff tipsar om vad som
ar bra att tdnka pé och vilka tjanster som finns.

RAKNA MED

TEKNIKSTRUL

Var beredd pé att

tekniken ofta strular
for ndgon innan motet kan
komma igéng. Lagg darfor
till minst 5 minuter i extra
motestid innan sjalva ni kan
dra igédng.

UTRUSTNING
Utrustningen och
framst kvaliteten pa
ljudet ar avgorande
for att ett distansmote ska
fungera s4 bra som mojligt.
Anvand darfor headseat.

ANVAND

WEBBKAMERA

Att motesdeltagarna

ser varandra 4r en
fordel, annars gér kropps-
sprak, ogonkontakt och
leenden forlorade. Satt darfor
pé din webbkamera.

STANG UTE

STORANDE LJUD

Satt pad Mute nér du

inte pratar for att
motverka storande bak-
grundsljud.

TYDLIG AGENDA
Ha en tydlig agenda
infor motet sa att alla
vet vad som galler,
vilka punkter som ska lyftas
och nar. Det ar lattare for
deltagarna om de vet nar
det passar att ta upp olika
amnen.

SE OCH HOR ALLA

Tank p4 att alla inte

ar lika vana eller

bekvama med moten
pé distans. Ha darfor som
rutin, om du leder motet, att
fraga alla om de har nagra
tankar eller dsikter som de
vill diskutera.

Digitala motesplattformar
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ZOOM

Videotelefoni- och chatt-
tjanster genom en moln-
baserad IT-plattform som
anvands i samband med
videokonferenser, distans-
arbete, distansundervisning
och underhéll av sociala
natverk. Gratis i 40 min.

GOOGLE HANGOUTS
Googles kommunikations-
plattform som inkluderar
snabbmeddelanden, video-
samtal, SMS och IP-telefoni.

SKYPE

En langkorare inom video-
moten. Vildigt manga har
ett skypekonto. Gar att kora
béde p4 dator och mobil.

VAR EFFEKTIV

Det ar lattare att

snabbt bli trott fram-

for datorskirmen.
Forsok darfor att hilla motet
kort och effektivt.

GLOM INTE BORT

ATT UMGAS

Det gar att umgds

aven online. Lite
sméprat vid sidan av mote-
sagendan ar lika viktigt som
om motet hade skett fysiskt.

ATERKOPPLA
EFTER MOTET
Efter motet kan
det vara klokt att
aterkoppla genom skicka ut
ett protokoll 6ver vad man
kommit fram till. Man kan
inte alltid vara helt saker pa
att alla har hort allt under
motet pa grund av upp-
kopplingsproblem.

MICROSOFT TEAMS
Kommunikations- och sam-
arbetsplattform som kombi-
nerar ihallande arbetsplats-
chatt, videomoten, fillagring
och applikationsintegration.

WHEREBY

Fungerar direkt i webblas-
aren utan att du behover
ladda ned nagot program.

SUPPLEANTER:

Helena Lidh,
Ordférande

AD HOC Sweden AB
helena@adhocsweden.se

Pernilla Pesch
MMP Scandinavia AB
pernilla@pesch.se

Anders Engdahl
A Lot Decoration AB
anders@alot.se

Magnus Lundh
Aftek Te & Kryddor AB
magnus@aftek.se

Henrik Agren
Interstil LT.S Interior AB
hag@interstil.se

Christina
Cumtell-Nordin
BOXinBAG Starild AB
christina@boxinbag.com

Marlene Dahlberg
Saponi AB
marlene@saponi.se
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Boktipset!

Hjarnstark - hur motion och
traning starker din hjarna

Anders Hansen.

Vill du bli mer stresstalig, ma battre,
forbattra ditt minne och bli mer
kreativ och intelligent? Se da

till att rora pa dig!

Guldlige pa nitet

- Sokmotoroptimering for alla
Magnus Brdth, Michael Wahlgren.
Du fér vagledning som hjalpt
méngder av stora och sma foretag
att forbattra sitt lage pa natet; frén
stora e-handelsforetag till lokala
cykelbutiker.

TOMMY LUNDBERG

EMPATI

EFFEKTEN

Srstsskin sks imrvie ug M pddst
silisie s bnfetl S ts v W ssieki

Empatieffekten - Om manniskor ska
intressera sig for jobbet maste chefen
intressera sig for manniskor

Tommy Lundberg,.

En 6gonoppnare for dig som vill

forsta vad som inspirerar och driver
manniskor. Psykologiska studier

och modern beteendeekonomi.

From Resource
Allocation

to Strategy
Joseph Bower:

En heltackande
" . forklaring p4 hur
PSS organisationer
- fungerar. Hur man
kan utveckla en

effektiv strategi och hur man
undviker storningar i systemet.

All Marketers

Are Liars

Seth Godin. Nyckeln
till bra marknads-
foring ar att beratta
en historia. Nar
marknadsforare
berattar en bra
historia, kommer kon-
sumenterna att upprepa historien och s
smaningom kommer de att acceptera den.

Min hemlighet

Petter A. Stordalen & Jonas Forsang.
Petter Stordalen delar med sig av
alla sina hemligheter, alla de tips
och tricks som tagit honom dit han
ar idag bade som make, far och
foretagsledare.

HAPPT
reeP

Om hur mat och
lycka hanger ihop

o

L

Niklas Ekstedt
& Henrik Ennart

[ERrTTTY

Happy food - om hur mat

och lycka hinger ihop

Niklas Ekstedt, Henrik Ennart.
Epidemin av psykisk ohilsa 4r en
folksjukdom som hénger ttt sam-
man med vasterlandsk matlagning.

1 Happy Food ser vi hur det mentala
valmaendet gar att pdverka hemma

i koket.

Halla dar!

Marlene Dahlberg

Marlene ar ledamot i Puffs styrelse.

Hon driver grossistforetaget Saponi som
sdljer naturliga produkter for vilbefinnande
och rengoring, tillverkade ibland annat
Frankrike, Italien och England.

96 var Marlene
Dahlberg en ung
kvinna med en
stark tro pa att
manga langtar
efter naturliga
produkter som inte doftar for mycket.

MOD
— Inte direkt. Det foll sig naturligt.
Pappa drev ett foretag som K-markte
hus, sé for mig var det egentligen inget
stort steg att bli egenforetagare.

STOD
— Foraldrarna tyckte bara att det var
roligt, de sade kor! Men jag har alltid
trott pd mina idéer och genomfort det
jag vill gora. Det kanske beror pa att jag
ar ensambarn. Jag blev inte jamford och
aldrig nertryckt.

MOTSTAND
— Det fanns forstds. Ung, kvinna,
knappt 30, dessutom blond — s
visst fanns det folk med synpunkter.
Men jag valde att inte lyssna pa dem.

IDEN
— Jag stotte pa harliga naturliga hud-
vardsprodukter tillverkade i Italien
nér jag jobbade i Norge. Sjélv har jag
alltid tyckt illa om hudvardsprodukter
och tvattmedel som luktar for mycket.
I Norge fanns dessa Italienska milda
skona produkter att kopa och jag tankte
att det har behovs i Sverige.

HAL | MARKNADEN
— Absolut! Vi behover mer naturliga
och héllbara miljovanliga hudvérds-
och rengoringsprodukter.

NORGE
—Jag jobbade pa hotell. Var anstalld
pé Continental i Stockholm nar agarna
skulle starta ett nytt femstjarnigt hotell i
Oslo och jag blev uttagen att vara med
i satsningen. Jag jobbade dar i fem &r.

SAPONI MED TRE ORD
— Naturlig vildoft med det lilla extra!

GOR VARLDEN BATTRE
— Min drivkraft har inte varit att bli rik,
utan jag ville ge manniskor tillgéng till
de harliga produkter som jag hittat.
Produkter som inte forstor naturen
och som far hemmet att dofta frascht.

CORONA

— Det finns efterfragan p4 smé njut-
ningsmedel nu nar manniskor lever
isolerade i sina hem, sa forsaljningen
rullar pa. Forst var det chock och
panik, men efter nigra veckor anpas-
sade vi vardagen efter liaget. Vi stallde
snabbt om till hemarbete. Vi ses p4
kontoret tvd génger i veckan och
stammer av pa FaceTime efterhand.

MA BRA
— Jag skapade snabbt nya rutiner.
Startar dagen med en yogalektion pa
Youtube. Jag blir lugnare i sinnet och
det blir lattare att sortera viktigt frén
oviktigt. Det blir ocksd mer tid for pro-
menader i naturen och tradgardsarbete.
Och sa alskar jag att laga vegansk mat.

ANDRA SATT ATT UMGAS
— Vi traffar grannar och slakt utomhus.
Vi fikar med mina fordldrar i tradgérden
nér vi kommer med mat eller hjalper
dem med tradgardsskotsel. I helgen var
vi pé fodelsedagskalas med champagne

och térta, och visst gar det att grilla

och ta ett glas vin med vanner.

POST-CORONA
—Jag ser pandemin som en slags vick-
arklocka. Manga har ju blivit allt mer
medvetna om att det sétt vi lever pa inte
ar héllbart, att den hir enorma stressen
vi utsétter oss for 4r skadlig. Nu finns
det tid for dterhamtning och ifrdgasatt-
ande. Tror manga borjar ta det lugnare
och inse att vi inte behover sd ménga
saker. Att det ar helt ok att stanna i
Sverige p4 sommaren.

LEVNADSKONST

— Jag har alltid alskat det enkla och na-
turliga. Jag gillar inte att omge mig med
for mycket prylar. Det jag skaffar ska
hélla lange. Jag tycker om mat som var-
ken belastar planeten eller kroppen. Jag
ar 1 princip vegan. Vart hus 4r gammalt
och lugnt inrett i mjuka naturliga farger.

5
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Ratt kanaler till
exportmarknaden

Vilket land &r béast att borja i? Agent, distributor
eller dotterbolag? Det &r brannande fragor for
den som finner den svenska marknaden for liten.

leg Zastenker,

Business Deve-

lopment Mana-

ger pd Business

Sweden menar

att det kan vara
helt ratt att borja planera en export-
satsning 2020.

— Det ar latt att f4 tag p4 mann-
iskor. De som vanligtvis ar ute pa
resor eller sitter i moten en stor del
av sin arbetstid sitter nu hemma.
Det dr bara att ringa upp erfarna

Oleg Zastenker dr
Business Development
Manager pd Business
Sweden.

branschkollegor, potentiella sam-
arbetspartners och oss pa Business
Sweden. Ménga langtar efter
kontakt och nya idéer, sager han.

VARLDEN EFTER PANDEMIN

De flesta ar medvetna om att
varlden inte kommer att bli sig helt
lik efter pandemin, utan att det
galler att rusta sig for det nya
normala, fast ingen kan veta hur
det kommer att se ut.

Oleg Zastenker menar att det dar-
for finns en oppenhet och ett intres-
se for att tala med nya manniskor.

— Det kan ofta bli mycket bra
samtal, eftersom det finns tid att
bolla idéer, siger han.

BORJA MED GRANNLANDER

De grundlaggande fragorna for en
hégad exportor ér vilket land man
ska borja i och hur man ska na
kunderna pa en ny marknad.

Enligt Business Swedens statistik
ar det vanligast att man startar i
Norge, for att sedan g4 till Tyskland.

— Det ar en klok strategi att borja

med lander som ar relativt lika
Sverige i fraga om regelverk och
konsumentpreferenser, sager han
men tillagger att det avgorande
alltid maste vara att det ska finnas
efterfragan pa din produkt pa den
marknad du valjer.

AGENT ELLER DISTRIBUTOR
Nésta friga 4r hur man ska hitta
forsaljningskanaler. Agent eller
distributor? Det beror helt pa hur
mycket ansvar och hur hog grad av
kontroll man vill ha.

En agent dr exportforetagets
representant pa den nya markna-
den. Agenten bor ha mycket god
kinnedom om alltifran affarskultur
till konsumentbeteende och livsstil
ilandet och hur de olika regionerna
skiljer sig at. Agenten marknadsfor
och saljer in mot provision, medan
det svenska bolaget stér for leveran-
ser, lagerhallning, service, returer,
risk och allt annat som hor till.

En distributér koper in produk-
terna frén leverantoren och saljer
dem vidare. Distributoren star for

lagerhéllning, service, returer och tar
risken eftersom distributoren ager
produkten. Det innebér att det ex-
porterande foretaget inte har samma
kontroll éver hur varorna séljs.

— Det gér inte att ge ett generellt svar
pé vilket som ar bést, foretagen har helt
olika forutsattningar, séger han.

DELA VARDERINGAR

Han framhéller hur viktigt det ar att
hitta en partner som delar ens vérde-
ringar kring kvalitet och kundservice,
och som verkligen gor allt for att 1osa
de problem som kan uppsta.

Att satta upp ett eget dotterbolag
kan vara en mojlighet, men forst déa
forsdljningen tagit fart.

— Det kravs volymer for att bara
upp en sadan satsning. Men nér
varumarket blivit inarbetat kan det
vara naturligt att skapa en ny hem-
mamarknad — lager, kundservice,
reklamationer blir tillgangliga i landet
samtidigt som man har full kontroll
over hur varumarket marknadsfors

och i vilket sammanhang som
produkterna siljs, menar han.

SKANDINAVISK DESIGN

Svenska Lisa Brauer driver agentur-
foretaget Nordic Ambiente i staden
Iserlohn i véstra Tyskland. Hon ar
framst specialiserad pa skandinavisk
design men har aven franska foretag
i portfoljen. Hon marknadsfor sina
foretag mot bade butiker, inredare
och e-handlare.

Nar vi talas vid har Tyskland sé
sakta borjat oppna efter tvd manaders
total nedstangning.

— Det ér kanske inte den basta
tiden for ett bolag att ta klivet ut pa
den tyska marknaden, men samtidigt
har den har véren gett alla chansen
att stanna upp och fundera éver
fortsattningen, siger hon.

DEN TYSKA MARKNADEN
Den som gir i expansionstankar
behover inte alls sld dem ur hagen,
men det galler att veta hur den
tyska marknaden fungerar. P

FAKTA:

[/] Agenten avtalar med huvud-
mannen, att for dennes
rakning sjalvstandigt och
varaktigt verka for forsaljning
eller kdp av varor genom att
ta upp anbud till huvudman-
nen eller sluta avtal i dennes
namn. Agenten far provision
pa forsaljningen.

(Kdlla: Lag 1991:351 om handelsagentur)

|ZI Distributdren erbjuder
eller levererar produkter
for distribution, forsaljning,
forbrukning eller anvandning
pa marknaden. Distributéren
koper in och lagerhaller var-
orna och tjanar sina pengar
pa skillnaden mellan inkdps-
och forsaljningspris.

(Kdlla: Konsumentverket.se m.fl.)

|Z[ Dotterbolag ingarien
koncern med tva eller flera
foretag. Ett av foretagen ar
ett sa kallat moderbolag; de
oOvriga ar dotterbolag. Det
som utmarker den har struk-
turen ar att moderbolaget har
ett bestimmande inflytande
over dotterbolaget.
(Kalla: Bolagsformer.nu)

|Z[ Business Sweden hjalper
svenska foretag 6ka sin
globala forsaljning och inter-
nationella foretag investera
och expandera i Sverige.
(Kdlla: Business Sweden)
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— Det forsta man ska tanka pa
ar att Tyskland inte 4r en enda
marknad. Man brukar dela in
Tyskland efter de 10 olika post-

olika karaktar och darmed kriver

forklarar hon.

Smaken 4r helt olika — i norr
alskas sparsmakad skandinavisk
design, medan man i soder vill har
farg och svulstigare former.

MASTE BORJA FRAN NOLL
Att etablera sig pa den tyska
marknaden via méssor eller genom
att man hittar saljare med starka
nétverk kraver uthallighet.

— En ny foretagare som kanske
jobbat stenhart i fem ar pa att gora

marknaden, behover forstd att den
tyska marknaden dr annu hérdare
och att man méste borja fran noll,
sdger hon. Men hart arbete kan ge

nummeromridena, som alla har lite

olika forhallningssatt och strategier,

sitt varumarke kant pa den svenska

Lisa Brauer driver agenturféretaget
Nordic Ambiente i staden Iserlohn
i véstra Tyskland.

66 Att leverera ritt
produkt i ratt tid ar
a och o. Det duger
inte att leverera
blatt istallet for
gront.“

utdelning, nér tyska kunder blivit
overtygade ar de mycket trogna
forutsatt att leverantoren uppfyller
sin del av avtalet.

RATT PRODUKT I TID

— Att leverera ratt produkt i ratt
tid 4r a och o. Det duger inte att
leverera blatt istallet for gront.
Artikelnumren ska stamma, sager
Lisa Brauer.

Oleg Zastenker betonar ocksa
vikten av att exportoren ar noga
med detaljerna.

— Det galler att man har koll pa
hela sin vardekedja, sager han, och
berattar en sorglig historia om ett
designforetag som efter manader av
hért insdljningsarbete fick en stor
order frén ett prestigefyllt varuhus.
Men en underleverantér av en viktig
komponent lyckades inte leverera.
Hela affaren gick i stopet och det
lar aldrig gé att komma in pa det
varuhuset igen. 4
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Medlemsavtal

Notis

Bisnode Betalningsindex:

Upptack daliga betalare
och undvik forluster

Vilka kunder bor du varda och vilka
ska du bevaka lite extra? En del av svaret
hittar du i kundernas betalningsmonster.

etalar kunderna sina

fakturor i tid, har de

samma forhdllningssatt

till alla sina leverantorer

och finns det tecken

pé trendbrott? Den har
informationen kan hjalpa dig att priori-
tera kundrelationer, satta kreditgranser
och forutse konkurser.

Bisnodes tjanst Betalningsindex ar ett
nyckeltal och en variabel som hjalper
dig att kartldgga dina kunders betal-
ningsmonster. Databasen bestar av flera
miljoner fakturor och uppdateras en
gang i veckan med unika observationer
fran olika leverantorer i flera branscher.

Betalningsindex bygger pa en unik

MINSKA KREDITFORLUSTERNA
¢ Identifiera trendbrott i en kunds

eller leverantors betalningsmonster

som kan tyda pa okad risk.

e Forutse foretag som kan hamna pé
obesténd. Ligt betalningsindex i
kombination med en negativ trend
har hog korrelation med konkurs.

e Undvik risk genom att kontroll-
era kundernas Betalningsindex,
f4 information om snittdagar och
historik.

samverkan mellan manga av Sveriges
storsta foretag dér de delar reskontra-
information kring olika branscher och
kunder. Nar du anvander Bisnode
Betalningsindex far du tillgang till
all den information som samarbetets
partners delat med sig av. Det ger dig
mojlighet att forbéttra beslutsunderlaget
i din kreditgivning och kravhantering.
Betalningsindex ar ett nyckeltal
som visar genomsnittlig betalningstid
vagd med fakturabelopp och aldern
pé fakturan. Du far dven information
om ett foretags betalningshistorik. Det
blir ett nyckeltal som kan ge dig viktig
vagledning for hur du ska hantera och
prioritera bland dina kunder.

FORBATTRA DITT KASSAFLODE

* Hantera dina kunder utifrin
deras betalningsmonster.

* Prioritera kravhanteringen
med information om kundens
betalningshistorik.

* Kontrollera att de med
hogt Betalningsindex
aven betalar dig i tid.

* Anpassa antalet kreditdagar
efter kundens betalningsmonster.

Sa blir du
medlem i Puff

G4 till var hemsida pulff.se klicka pd BLI
MEDLEM och sedan pa lanken langst
ner pa sidan "Klicka har for att ansoka
om medlemskap”, fyll i formuléret och
klicka pa “skicka”. Vi behandlar nor-
malt din ans6kan inom nagon dag.

VEM KAN BLI MEDLEM | PUFF?

For att bli medlem i Presentgrossister-
nas Foretagarforening PUFF skall ni
vara ett svenskregistrerat foretag, med
sate i Sverige. Foretaget ska verka som
grossist, distributor eller tillverkare
inom present-, interior-, lek & barn-,
delikatess-, blomster- och design-
branschen och foretradesvis salja till
aterforsaljare. Butiker och e-handels-
foretag som riktar sig till konsumenter
kan inte bli medlemmar i PUFE Har du
négra fragor om de olika avtalen vi har
sd ar du valkommen att ringa oss.

Du kan nér som helst avsluta ditt
medlemskap i PUFE Det loper pa
kalenderarsbasis och for att avsluta
medlemskapet behover du bara skicka
ett e-post till info@puff.se med din
uppsagning.

Om medlemskapet avsluas sker ingen
aterbetalning av intradesavgift eller
medlems- och serviceavgift.

PRISER FOR MEDLEMSKAP

I PUFF 2020

5 000 kronor exklusive moms

= en intradesavgift som &r en
engingskostnad.

762 kronor exklusive moms =
serviceavgift.

50 kronor = medlemsavgift.
Medlems- och serviceavgift loper
pé kalenderr.
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Synas

for

att finnas

Hamna hogre upp bland stkresultaten,

hoj flodet till hemsidan och forstark
foretagets profil sd att kunderna
lattare hittar till just er istdllet for

konkurrenterna.

yns man inte s&

finns man inte.

Valdigt fa klickar

sig namligen

vidare till nésta

sida vid en sok-
ning efter ett foretag. Google
ar den sokmotor som flest
anvéander, ca 95 procent av alla
sokningar gors dar.

S att ligga i framkant med
sin sokordsoptimering bor
darfor bli en sjalvklar del i hur
er hemsida ar upplagd. Men
vare sig man anvander sig utav
en konsult eller gor jobbet sjalv
sa ar det viktigt att ni har koll
pé vad det handlar om.

ADRESSEN PA ER HEMSIDA
Har ni ett nyckelord i ert
domannamn ar chansen storre
att ni hamnar hogre upp pé
sokmotorns alternativ.

STARTSIDAN

Var noga med att startsidan pé
er hemsida ar klar och tydlig.
Den ska vara enkel och begrip-
lig s att besokaren hittar den
information den soker, men
ocks eftersom Google

gar mycket pa relevans. En
dalig forstasida kan forsamra
resultatet vid sokning.

NYCKELORD

Anvand aterkommande ord,
det vill sdga nyckelord. Borja
med, vilka ar vara kunder och
vad dr de ute efter nar de soker
efter ett foretag som vart?

Nar konsumenten soker efter
ett foretag som saljer eller
distribuerar det dem vill ha
ar det viktigt att ni ligger hogt
upp pé sokmotorer.

Darfor ar det vasentligt att
ni har sokord/sokordskom-
binationer pa hemsidan som
er malgrupp skulle kunna
tankas anvinda nar de soker
information. Men tink pa att
nyckelordet/nyckelorden inte
bor utge mer &n 5 procent av
textinnehallet.

BILDNAMN
Namnge alla bilder. Sokmotorer
kanner av dven nar bilder ar
namngivna si kom ihag att dopa
dem och &ven dar, med nyckel-
orden for er verksamhet.

[ vissa program kan man P

Checklista

Vi anvdnder oss av ett figurativt foretag,
petraspresentforpackningar.se, som exempel
pd hur man kan anvdnda sokordsoptimering.

DOMANNAMN
ar petraspresentforpackningar.se som
tydligt visar vad det ar de saljer.

STARTSIDANS rubriker ska vara enkla och
lattoverskadliga med klara underrubriker.
Sedan behovs en ‘om foretaget’ och ‘kontakt-
information’. Det 4r en bra grund.

NYCKELORDEN pi denna hemsida kan vara
presentforpackning, men ocksé ord som ar
liknande. "Present’, "forpackning’, *pyssel’,
‘barnkalas’ och fodelsedag’. Mest effektivt ar
det om man dterkommande anvander orden
i antingen singularis eller pluralis, bestamd
eller obestamd form.

BILDNAMN samma som nyckelorden.
Soker en kund p4 presentforpackningar
och klickar pd en bild som lankar till
deras hemsida kommer man direkt dit.

RELEVANTA RUBRIKER, till exempel’
presentforpackningar’ och en undersida
vara ‘barnkalas’.

SIDTITEL: Presentforpackning till fest,
kalas, fodelsedag, pyssel och brollop.

SIDBESKRIVNINGEN skulle kunna vara
“Hos Petras presentforpackningar hittar ni
forpackningar till fest, fodelsedag, brollop
och mycket mer. Hitta era presentforpack-
ningar for liten som stor till barnkalas eller
fodelsedag!”

LANKAR exempelvis en dterforséljare till
hemsidan och skriver om dig 4r det bra. D4
ar det bade respons frdn dem, andra ldser det

och kan direkt klicka sig vidare till hemsidan.

BLOGG OCH NYHETSFLODE
med nyheter ur sortimentet.

PA SOCIALA MEDIER ska man utan
att behova leta efter det hitta en lank
till deras hemsida.

n
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namnge bilder utan att det syns vad
de heter, men Google kanner anda
igen det fast det ar dolt.

RELEVANTA RUBRIKER

Det ar viktigt att ha en bra och tyd-
lig struktur pa hemsidan. Darfor bor
varje sida och undersida namnges s
att de blir relevanta for era tjanster.

SIDTITEL

Nar man soker pa Google ar det
den feta och bldmarkerade texten
det som 4r sidtitel. Dar har man 70
tecken, med blank- och mellanslag,
att f4 med sina viktigaste nyckelord.
Har ska det aterigen vara sa relevant
och overskddligt som mojligt.

SIDBESKRIVNING

Sidbeskrivning ar den text som syns
under den feta och bldmarkerade
texten. Har har ni 164 tecken, med
blank- och mellanslag, att ge en kort
och tydlig presentation av er och det

ni erbjuder. F4 in nyckelorden garna
tvd génger har.

LANKA

Google premierar lankningar frén
andra hemsidor valdigt hogt. Har
andra foretag skrivit om er och
lankat till er hemsida gor det att
sokmotorn per automatik rankar er
hogre upp. Fd andra foretag, som
det 4r positivt for er att bli samman-

T I T Sy o e S a—

o |E: presenter kalas
g

predsnter kalas
kalaspdsar presenter
prasenter till kalaspdsan
smi presenier kakas

o ol Flptar B al moem

Det ar viktigt att ni har sokord/
sokordskombinationer pa hemsidan
som er malgrupp skulle kunna
tankas anvanda nar de soker infor-
mation pa Google.

kopplade med, att lanka er.

Ett exempel 4r att om man ar
utstéllare pd Formex har ratt till att
f4 lankning via deras hemsida. Efter-
som Formex 4r en stor utstallning ar
det ett perfekt satt att bli lankad och
dessutom frén en stor plattform.

BLOGG/NYHETSFLODE
Ett enkelt satt att sokordsoptimera
ar att ha ett blogg- eller artikelflode.
Google rankar inldgg hogt, sa exem-
pelvis inldgg med information hos
er kan vara ett bra komplement.
Anvand era nyckelord i rubrik och
text. Lanka ocks4 tillbaka till andra
relevanta sidor pa er hemsida.

SOCIALA MEDIER

Google rankar lankar frn andra
sociala medier sd kom ihég att
lanka till er hemsida fran, om ni
har, exempelvis en Facebook-sida
eller Instagram. 4
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Poddar

FORHANDLINGSPODDEN @
Gillar du forhandlingar? Da

ar Forhandlingspodden négot

for dig. Tillsammans med aktuella
gaster far vi hora om spannande

case och gasternas basta forhand-
lingstips.

E-HANDLARTRENDER @
En podd om e-handel och
digitalisering med journalisten och
e-handelsexperten Urban Lindstedt

tillsammans med Sveriges framsta
e-handelsprofiler.

FRAMGANGSPODDEN @
Nordens storsta intervjupodd

som traffar de mest framgangs-

rika personerna, entreprenorerna,
idrottsprofilerna och artisterna.

Hor om deras spannande och
inspirerande resor fran hur allt
borjade till idag.

DIGITAL MARKNADSFORING @

Tony Hammarlunds intervjuar
branschexperter och ledare inom
digital marknadsforing for att lara
sig nya amnen och ge en inblick i
vad som krévs for att bli en digital
marknadsforare i varldsklass.

STJARNSALJARPODDEN @
En podcast for dig som antingen
ar eller har ambitioner att bli en

Stjérnsaljare. Podden drivs av
Tomas Wesander och Philip Gozzi.

BREAKITPODDEN @
Podcast med fokus pa framtidens

affarer. Varje fredag tar Katarina
Andersson och Breakits reportrar

med dig bakom kulisserna i det nya
néringslivet och ger dig insikterna

som gor dig till den smartaste

personen vid kaffeautomaten.

Online-
utbildningar

GOOGLE DIGITALAKADEMIN
Gratis utbildningsinnehall

som har tagits fram for att hjalpa
dig att f4 ditt foretag att vixa eller
ge dig en snabbstart i karriaren.
(Google)

TED e
TED ar en drlig tvarvetenskap-

lig konferens i Vancouver som
definierar sitt tema som "idéer
varda att sprida". I samband
med konferensen halls ett antal
foredrag med oftast kanda och
hogprofilerade foredragshallare
kallade TED Talks. (Wikipedia)

Annu fler poddar
hittar du pa
poddtoppen.se
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Appen gor

grovjobbet

Nu ar det hog tid att sldppa taget om
orderblocket, gamla skannersystem och
alla manuella rutiner kring séljarbetet.
En saljapp kan smidigt ta hand om ordern,
fungera som helt uppdaterad katalog och

tala om exakt var dina kunder finns.

ike Peters pa

Optimizers

Nordic AB, ett

foretag som ar

specialiserat

pé att skapa
affarssystem appar och lagerhanterings-
system, forklarar nyttan:

— Att ersatta orderblock och tryckta
kataloger sparar otroligt mycket tid och
pengar, samtidigt som risken for fel
minimeras. Det ger en mycket snabbare
bestallningsprocess, och produkterna
kan levereras ut direkt, sédger han.

APP4SALES
Optimizers har utvecklat App4Sales for
att forenkla saljarbetet.

— Saljare i allmanhet tycker om att
traffa manniskor och salja, men de ar
inte speciellt fortjusta i att knappa in
order i affarssystem, sager Mike Peters.

Han berattar att App4Sales fungerar
offline nar man lagger order och bladd-
rar genom katalogen, vilket ar en stor
fordel pa massor, dar internetuppkopp-
lingen ofta 4r minst sagt svajig.

SNABB ORDERHANTERING
Det finns en variant med koppling till
foretagets affarssystem. Nar saljmotet

ar slut kopplar saljaren upp sig och
overfor ordern automatiskt. Det gor att
ordern genast syns pa kontoret och efter
ordergodkinnandet kan lagerarbetarna
borja packa och skeppa ut produkterna.
Valjer man den billigare varianten
utan koppling s far man mata in varje
order for hand i affarssystemet. Men
det ar and4 en enorm fordel att ha
alla order och alla kunder samlade i
appen. Kontoret far en orderbekraftel-
se via e-mail s& de vet att en ny order
har kommit in via appen. Efterarbetet
efter en massa kommer snabbt iging,
eftersom man inte behover vanta p4 att
sdljaren ska komma hem med orderpar-
men. I bdda varianterna far koparen och
kontoret en tydlig orderbekraftelse med
bilder pd varorna, nagot som ger ett
proffsigt intryck.

VARUMARKESKONCEPT

Hela produktkatalogen med bilder och
kundspecifika nettopriser finns i appen
— vilket gor att utstéllaren inte behover
proppa montern full med produkter,
utan kan anvanda ytan till att skapa
ratt kansla kring varumarket. Det
betyder ocks4 att de kan borja byta ut
gamla skannersystem som ar dyra och
krangliga i underhall. P

Foto: Optimizers
Nordic AB

6 € Att ersitta order-
block och tryckta
kataloger sparar
otroligt mycket tid
och pengar, samtidigt
som risken for fel
minimeras. Det ger
en mycket snabbare
bestéallningsprocess,
och produkterna kan
levereras ut direkt”

Mike Peters pd Optimizers Nordic.
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séger Janne Andersson,
vd pad Teddykompaniet
som producerar mjukisdjur

och andra produkter fér barn.

el
&

De grossister som ar framgangsrika
i dag ér just skickliga p4 att lyfta fram
ett koncept och fokuserar inte p4 att
kranga produkter, sager han.

AUTOMATISERADE PROCESSER

En viktig del i varumarkesbyggandet ar
att ha robusta processer, som visar sig i
snabba och korrekta leveranser.

— Eftersom processen ar automatisk
minimeras den ménskliga faktorn som
ofta stéller till det nar man skriver for
hand i ett orderblock. Star det en fyra
eller en nia? Fel siffra kan resultera i en
jobbig felleverans, siger han.

SMART FUNKTION

En annan intressant funktion ar att sal-
jaren ser vilka kunder som finns p4 en
lokal marknad och vad de har kopt in.

— Det ar en mycket uppskattad funk-
tion, enligt Mike Peters. Saljaren kan da
informera en kund om att den vara som
kunden vill bestélla redan finns hos
konkurrenter i samma omrade.

— Det ar manga som anvander den
funktionen. Den ar bra for saljare som
vill hjalpa sina kunder att ta ut ett
rimligt pris. P4 sd satt undviker de att
skapa ett 6verutbud p4 orten som kan
sdtta igdng ett priskrig som tunnar ut
varumarket, menar Mike Peters.

TEDDYKOMPANIET

Teddykompaniet producerar mjukisdjur
och andra produkter for barn. Sedan 3
ar ar App4Sales ett dagligt sdljverktyg
som anvéands vid saljbesok men aven pa
MAassor.

Janne Andersson som ar vd forklarar
att Teddykompaniets produkter saljer
valdigt mycket pd kansla. Médssmontern
har en annan funktion 4n att bara visa
produkter — den ska satta en stimning
och inge fortroende. Appens produkt-
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Foto: Optimizers Nordic AB

katalog fungerar som ett digitalt
showroom med bilder som fangar
harliga 6gonblick med barn. Han ar
mycket nojd med att slippa all
papperssexcercis:

— Vi faxade ordersedlar och hade ett
illa fungerande digitalt uppfoljnings-
system tidigare. Med appen har arbetet
blivit smidigare. Vi sparar massor av tid
inte minst genom att vi kan behandla
ordern direkt, sédger han.

Dessutom ligger det en trygghet
i att alla order blir ratt.

— Det sparar mycket besvar
och irritation, sdger han

ARSABONNEMANG

Kostnaden da, for alla dessa fordelar?
App4Sales siljs genom arsabonnemang.
Priset for den billiga varianten, utan
koppling till affarssystem ar 525 kronor
per licens och manad. Det dyrare
abonnemanget ligger pa 725 kronor.
Installation och allt ingar.

Mike Peters pa Optimizers forklarar
att investeringen gér att rdkna hem
snabbt:

— Vi har sett hos vara kunder att snitt-
ordern okar med cirka tio procent hos
de kunder som borjat anvanda appen.
Tank — 3 till 5 extra orderrader per
kundbesok. Klart att det blir pengar! 4

Vaga ta beslut

MADELEINE MAGNUSSON: Manga av oss tycker att det ar svart
att sitta ner foten och ta ett definitivt beslut. Men det finns satt att
stdrka dina mentala muskler och behéalla fokus i beslutsprocessen.

ngen kan se dig fatta beslut,
men alla ser resultatet. En
mening som kan se skram-
mande ut. Vi 4r manga som
tycker att det ar jobbigt att
fatta definitiva beslut, just
for att resultatet blir synligt for alla
andra. Men nar en vl har tagit del
av information och tagit ett beslut,
sd dr det mycket séllan en &ndrar sig.
Att fatta ett beslut skapar ordning i
sinnet, vilket visar sig i din fysiska
verklighet — det vill saga ditt resul-
tat. Om du ar en person som velar
mycket, kan det hjélpa att forsoka
forstarka dina mentala muskler.

AMBIVALENS

Inom psykiatrin kallas en obeslut-
sam person for ambivalent. Ambi-
valens upplevs som ett psykologiskt
obehagligt tillstdnd, eftersom béade
positiva och negativa aspekter 4r
nérvarande samtidigt. Detta kan leda
till undvikande eller forhalande d4
en upplever motstridiga kanslor till
nagonting.

Dalig sjalvkansla eller daligt sjalv-
fortroende hanger ofta samman
med dessa motstridiga kénslor,
vilket ocks# gor att vi har svarare att
fatta definitiva beslut. Samt att sta
for de beslut vi redan fattat.

BATTRE BESLUTSFATTANDE

Att skapa sig ett battre beslutsfat-
tande handlar mycket om sjalvfor-
troende och sjalvkéansla. Genom att
oka fortroendet till dig sjalv sa okar
du ocksd tilliten till dig sjalv, din
magkénsla och dina beslut. Borja pa
samma satt som en gor infor varje

resa, oavsett om den ar fysisk eller
mental. Dar du ar, med de resurser
du har. Det viktigaste dr att du har
en vilja att forandras och jobba

med dig sjalv, resurserna kommer
att komma till dig allt eftersom. Du
kommer gora det som behovs for att
né dina mal, du behover bara fatta
beslutet.

TANKENS PAVERKAN

Effektiva beslutsfattare ar medvetna
om tankens p&verkan. Ar du med-
veten om vad du tanker p& och hur
det paverkar din vardag och dina
beslutsprocesser? Ar dina tankar
styrkande eller nedbrytande? Att ta
kontroll 6ver din mentala formaga
innebar att ta kontroll éver dina tan-
kar och kanslor. Vagra lita olyckliga,

Foto: Christel Lind

negativa manniskor och omstandig-
heter péverka dig. Skapa en stabil
vision av ditt liv, tro p4 att du kan
och hitta positiva satt att starka dig
sjélv pd vagen.

SKAPA DIG EN VISION

Manga ménniskor skapar en
fantastisk bild av sin vision, men
slapper den lika snabbt da de inte
kan se HUR den kan forverkligas.
Kom ihég att det finns en skillnad
mellan vision och plan. Det 4r inte
meningen att en vision ska vara ett
exakt tillvigagangssatt, det kommer
med tiden om du bara haller fast i
din vision och fryser bilden av den i
ditt inre. Tro pa att du kan. Hur du
ska gora for att forverkliga den eller
vilka resurser du behover kommer
du att lara dig pa vagen.

Dr Abraham Maslow, som vigde
sitt liv till att studera sjélvorverk-
ligande manniskor, havdade att
du bor folja din inre visdom, din
intuition och inte l4ta dig luras av
andras asikter eller omstiandigheter.
Maslow fann ocksd i sin forskning
att sjalvforverkligande manniskor
hade foljande gemensamt; de ansag
sitt arbete meningsfullt och viktigt,
samt att de upplevde stor arbets-
gladje. Det fanns en mycket liten
distinktion mellan arbete och néje.

Ditt liv ar viktigt. Du har potential
att gora allt det du vill gora. Det
viktiga ar bara att du bestammer dig,
fattar beslutet dar du ar idag med
de resurser du har just nu — och héll
kvar i din vision!

Jag onskar dig ett stort lycka till
pa vagen! 4
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En kort sammanfattning av alla
PUFF:s avtal med olika leveran-
torer.

Pa var hemsida finns ett
medlemslogin for att ni som
medlemmar enkelt skall hitta
information om vara avtal. Har
redovisar vi komplett och uppdat-
erat material om varje avtal.

Har finns i de flesta fall prislistor,
informationsmaterial kontak-
tuppgifter och kontaktformular
for till exempel en ansékan om
kundnummer.

Ga till puff.se, logga in genom

att klicka pA MEDLEMSLOGIN
uppe till hoger, klicka sedan pa
AVTALSPARTNER och sedan pa
foretaget vi har avtal med. Saknar
ni anvandaruppgifter klickar

ni pd GLOMT LOSENORD och
skriver in e-postadressen som vara
nyhetsbrev skickas till och klickar
pa SKICKA sa far ni omgaende
anvandaruppgifter per e-post. Om
nagot ar oklart eller ni vill ha rad
om vilket som passar er bast ar ni
alltid valkomna att ringa till PUFF.

TRANSPORTER

DHL Freight

Lastbilstransporter av gods inrikes och
utrikes inom Europa. Inrikes till foretag:
paket, pallgods samt stycke- och partigods.
Inrikes till privatpersoner: paket som
levereras till utldmningsstallen och stora
hemleveranser till privatpersoner. Utrikes
till foretag finns bade paket och pallgods per
lastbil. Utrikes till privatpersoner finns paket-
leveranser till ndstan alla lander i Europa via
lastbil. VIP-kundtjanst fér PUFF-medlemmar
0771-18 18 13.

DHL Express

Paketsandningar med lastbil inom Europa,
lampligt att anvanda upp till cirka 70-100
kg. Kurirtransporter dorr till dorr Gver hela
varlden, lampligt for sdndningar upp till

ca 70-100 kg. Inrikes expresstransporter av
paketsandningar. DHL express hanterar dven
sa kallade 3-parts-sandningar. Till exempel
ett paket gar fran din leverantor i Kina direkt
till din kund i Norge men faktura skickas till
dig nar ditt kundnummer anvands.

UPs

Utrikes pakettransporter. Kurirtransporter
Sver hela varlden (lampligt upp till ca 70-100
kg). Inom Europa aven lastbilstransporter
av paketsdndningar (lampligt upp till 150
kg). Aven hantering av paketsindningar till
privatpersoner till vissa ldnder dar paketen
kan hamtas pa lokala utlamningsstallen.

Dachser

Lastbilstransporter av gods pa pall till och
fran Europa inklusive Skandinavien. Fran

Y2 pall upp till 16 kubikmeter eller 7 hoga
EUR-pallar. For storre sandningar (partigods)
galler det att begara in offert for att fa ett
battre pris.

Damco

Damco &r en global speditér som ingar i A.P
Mbller Group. Man erbjuder logistiklosningar
inom sjo, flyg, tag och biltransporter.

Gotship Logistics

Sjofrakter i samlastningscontainer LCL eller
egen container FCL samt flygfrakter pa 6ver
100 kg.

ITS

Sjofrakter i samlastningscontainer LCL eller
egen container FCL samt flygfrakter pa 6ver
100 kg.

Toll

Sjofrakter i samlastningscontainer LCL eller
egen container FCL samt flygfrakter pa 6ver
100 kg.

MASSOR

FORMEX -mdssan

For att fa ta del av de férmaner PUFF har
forhandlat fram maste ni boka ett sa kallat
“Formex-abonnemang for PUFF-medlem-
mar”. Férmanerna ar da: ett gratis forsta
240V eluttag, fri transport pa mdssan av
massgods som ankommer med lastbil (in till
er monter fére massan och vid massans slut
ut till vantande lastbil), fri tomgodsforvaring
under massdagarna samt ett antal fribiljet-
ter kopplat till er monters storlek.

Notera att om ni redan har ett avtal med
Formex adndras detta inte automatiskt nar

ni blir medlemmar i PUFF utan ett nytt avtal
med Formex maste tecknas for att fa tillgang
till féormanerna. Denna dndring maste ni
gora sjalva med Formex/Stockholmsmassan.
For PUFf-medlemmar som inte bokar ett
abonnemang finns inga féormaner.

BRANSCHTIDNING

Designbase

Ett samarbete for annonser och exponering
i Designbase svenska branschtidning och
webbsite.

DISTRIBUTION AV KATALOG-
MATERIAL mm.

Portomus

Specialister pa att ordna distribution av
katalogmaterial och liknande massutskick
till mottagare i hela varlden. De ombesorjer
aven adressetikettering.

HOTELL

Scandic Hotels

Avtal pa hotellrum hos Scandic i Sverige som
ger 10 % rabatt pa normalt Flexpris. | Norge,
Danmark och Finland far man 8 procent
rabatt. Konferenser i Sverige pa mer ar 10
personer ger 10 procent rabatt. Bokningskod:
D000031413

Scandic Talk Hotel, Alvsjo

Specialpris under Formexmadssan enligt
separat avtal. Se pa www.puff.se genom att
klicka pa AVTALSPARTNER och sedan SCAN-
DIC TALK for priser, bokningskod

och mailadress for bokning.

First Hotel
Boka "Business Deal Flex” och fa rabatt pa
ditt boende. Bokningskod: FHFBD

Hotel Express

Ett medlemskap ger dig méjlighet att boka
hotellrum kort tid fére ankomst och fa upp
till 50 procent rabatt.

pa kunder i Norge, Danmark och Finland.
Du tar kreditupplysningar sjalv genom att
logga in pa Soliditets hemsida, det vill saga
du far svaret pa om kunden ar kreditvardig
eller ej pa nagra sekunder.

KREDITFORSAKRING

Euler Hermes

Forsakra foretaget mot kreditforluster pa
samtliga fakturor i ndstan hela varlden. Med
forsakringen har du automatiskt en tackning
pa 60 procent av fakturavardet. Genom en
kontroll av kunden i Euler Hermes system
kan du hoja detta varde till 90 procent av
fakturabeloppet.

INKASSO- & BEVAKNINGSTJANSTER

Svea Ekonomi

Inkassotjanster samt fakturaservice och fac-
toring (reducerad arsavgift pa inkasso samt
pa arendeavgift).

Prioritet Inkasso
Inkassotjanst till fordelaktig kostnad, ingen
arsavgift och lag drendeavgift.

Inkasso-Kontroll
Inkassotjanster utan arsavgift och utan
drendeavgift.

ID-KAPNINGSSKYDD

Bisnode

Skydda dig och dina anstallda samt foretaget
mot en kapad identitet. Detta &r en tjanst
som ingar i medlemskapet i PUFF och som du
kan anvanda kostnadsfritt. Fyll i blanketten
med ditt och dina anstalldas uppgifter och
skicka in den till Bisnode. Inom nagon dag
har du det basta skyddet mot ID-kapning av
din identitet som marknaden erbjuder. Du
far besked per SMS och per e-post i samma
o6gonblick som nagon tar en kreditupplysning
eller gér en dndring pa din person. Genom en
App i din telefon kan du direkt se vem eller
vad som sokts pa ditt personnummer.

FORSAKRINGAR

Soderberg & Partners

Med vara férsakringsmaklare har vi tagit
fram konkurrenskraftiga Foretagsforsakring-
ar (vi erbjuder en basversion och en komplett
version som inkluderar bl.a. en massforsak-
ring som géller i hela varlden).

Vi erbjuder en transportforsakring med
mycket bra villkor. Var sjukvardsforsakring

ar ett prisvart alternativ som ger dig snabb
vard. | medlemskapet ingar dessutom en
Tjanstereseforsakring som omfattar samtli-
ga anstallda i foretaget da de reser i foreta-
gets drende, tjanstereseforsdkringen galler

i hela varlden (utom for speciellt oroliga
omraden men krigsliknande férhallanden).

IT & DATA

Bravomedia

Bravomedia dr ett foretag som specialiserat
sig pa att erbjuda L6sningar for E-handel,
webbplats, sokmotoroptimering, digital
produktion, annonsering, trycksaker och
profilarbete.

Grossist.se

Grossist.se ar Sveriges enda nischade och rik-
stackande marknadsplats for grossister och
aterforsaljare pa natet. Har kan du optimera
sokningen efter dina produkter pa internet.

Optimizers - App4sales

Optimizers har en APP, App4Sales, som
kopplas till ditt ordersystem. Du kan gora
order i din surfplatta/smartphone pa massan

och 6verfora dem direkt till ordersystemet

i datorn pa kontoret. Surfplattan kan dven

kopplas till en laspenna for att lattare hitta
produkten.

Specter

Specter erbjuder ett webbaserat affarssys-
tem med mobil orderlaggning i till exempel
surfplattan eller mobilen. Systemet kan
startas som ett litet system och sedan
byggas pa med olika moduler efter hand
som ert behov att automatisera 6kar.

Gar aven att koppla ihop med App4sales.

Starweb

Ett foretag inom IT som specialiserat sig pa
E-handelslésningar. Starweb ar en helhet-
sleverantor for grossister som behdver en
e-handelsplattform fér B2B och B2C e-han-
del med automatiserad bokforing, logistik
och betalsatt.

Visma SPCS
Erbjuder rabatt pa vissa av sina programva-
ror for det mindre foretaget.

LAGER- OCH KONTORSUTRUSTNING

Witre AB
All utrustning for lager och kontor, rabatt pa
7 procent och lag fraktfri grans om 1500 kr.

KORTBETALNINGAR

Onslip AB
Betalningslosningar, kortterminaler och
kassaregister, bade fasta och mobila.

JURIDISK HJALP

Gullikssons Advokatbyra i Malmé.
Kombinerad jurist- och patentbyra med spe-
cialisering pa immaterialratt och narliggande
omraden som upphovsratt, markesskydd etc.
De ar dven aktiva inom all form av féretags-
juridik. PUFF-medlem erhaller 30 minuters
gratis telefonkonsultation.

DRIVMEDEL

KONTORSMATERIAL

AllOffice

Ett brett sortiment kontorsvaror som du
behover pa kontoret eller pa lagret. 33 pro-
cent rabatt pa ordinarie listpriser till PUFF-
medlem. Nettopriser pa kopieringspapper,
parmar, blackpatroner och toner samt en del
foérpackningsmaterial.

Snabba leveranser, alltid fraktfritt.

Carepa

Ett komplett sortiment med kontorsmate-
rial, fargpatroner, stidmaterial, emballage,
engangsartiklar och mycket mer. Allt detta
till mycket konkurrenskraftiga samt fraktfria
leveranser.

Carepa lovar dig som kund: Ratt pris direkt,
Brett sortiment, Valfungerande logistik,
Kunnig personal.

EMBALLAGEMATERIAL

Antalis AB
Erbjuder allt inom transportemballage, well-
papplador och férpackningsmaterial.

CircleK
Erbjuder rabatt pa drivmedel till medlemmar
genom Foretagskort eller Privatkort.

MALLAR till avtal

Vi har mallar fér agenturavtal (pa svenska
och engelska) distributérsavtal, leverans-
villkor, tillverkningsavtal och en friskrivning-
sklausul pa engelska. Alla avtal med den
senaste uppdateringen finns tillgangliga

pa var hemsida puff.se, Logga in genom att
klicka pa MEDLEMSLOGIN uppe till hoger.
Logga in, klicka pa rubriken AVTALSPARTNER
sa kommer alla foretagen upp i bokstavs-
ordning. Har kan du sedan klicka pa det

som intresserar dig och fa fram alla detaljer
om avtalen.

KREDITUPPLYSNINGAR

Soliditet - Bisnode Credits

PUFFs medlemmar far har obegransat antal
kreditupplysningar pa svenska kunder. De
kunder som ar aktiebolag kan dessutom
kostnadsfritt laggas pa bevakning sa att man
automatiskt far besked per e-post om fore-
tagets ekonomiska situation dndras. Dess-
utom kan man kostnadsfritt ta totalt 100
kreditupplysningar per 12-manadersperiod
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VAD AR PUFF - PRESENTGROSSISTERNA FORETAGARFORENING

PUFF - Presentgrossisternas
Foretagarforening riktar sig
till svenska grossister, distri-
butorer och tillverkare inom
produktomradena present-,
interidr-, heminredning,

kok och det dukade bordet,
konstblommor och krukor,
barn och leksaker, godis och
delikatesser och designbran-
schen. Vara medlemmar saljer
i huvudsak till butiker och
aterforsaljare. Foreningen
bildades 1989 och har stadigt
vaxt till sin nuvarande storlek
med drygt 900 medlemmar.
Som en betydande part i bran-

schen har vi lyckats paverka
var gemensamma omgivning
till medlemmarnas fordel.
PUFF ar en branschorganisation
som med stor enighet uppnar
tyngd, styrka och status. | slutet
av 1993 bildade PUFF ett av
foreningen heldgt aktiebolag,
PUFF AB, som ar det rorelse-
drivande bolaget.

MEDLEMSFORMANER

FOR DITT FORETAG

Du har tillgang till att ta obe-

gransat antal kreditupplysnin-
gar pa svenska kunder och ett
begransat antal upplysningar

per ar pa kunder i Norge, Dan-
mark samt Finland, och kan
kontrollera dina befintliga och
nya kunder direkt pa natet.
Du har tillgang till flera avtal
som gor din vardag lattare och
billigare till exempel inrikes-
och utrikestransportavtal for
paket- och pallsdndningar,
kurirtransporter av paket
samt containertransporter.
Om du staller ut pa Formex-
massan har vi skapat ett avtal
med mdssan som ger dig som
PUFF-medlem férdelar och
besparingar. | medlemskapet
ingdr dven en tjansterese-

forsakring som inkluderar
medlemsforetagets samtliga
anstallda da de reser i fore-
tagets uppdrag. Forsakringen
galler i hela varlden utom i
krigsomraden.

PUFFS HEMSIDA

Dessutom finns puff.se,

dar vi arbetar aktivt med

att exponera alla medlems-
foretag. Butiker kan under
rubriken Medlemsforetag
gora produktsokning och far
da information om vilka med-
lemmar som har produkten
de soker med i sin beskrivning.



